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Nota informativa

La nueva pagina web de lared ECC-Net cumple un afio
con cerca de 50.000 visitantes

El 91% visitantes son consumidores que provienen principalmente de Paises Bajos, Alemania, Reino
Unido, Espafay Francia.

Madrid, 24 de febrero de 2023. La red ECC-Net acaba de publicar el primer informe con el que se hace balance del
primer afio de la nueva péagina web de esta red que aglutina a todos los Centros Europeos del Consumidor de los paises
de la UE, ademas de Noruega e Islandia. Como datos destacados, cabe destacar los 50.000 visitantes que este sitio web
ha recibido durante 2022, lo que supone un 2.843% mas que en el afio anterior. El 91% de ellos han sido personas
consumidoras procedentes fundamentalmente de Paises Bajos, Alemania, Reino Unido, Espafia y Francia. Las paginas
vistas ascienden a mas de 100.000 y entre las que han recibido el mayor nimero de visitas destacan aquellas dedicadas
a informar de los derechos que tienen las personas consumidoras; especialmente en el sector aéreo, en las compras
online, en los viajes por carretera, asi como las que contienen informacion relativa a la garantia legal. Otras paginas que
también han recibido un elevado nimero de visitas han sido las que facilitan los datos para contactar con los Centros
Europeos del pais donde reside el consumidor, la homepage, las dedicadas a las noticias, asi como las paginas que
incluyen informacioén sobre la red ECC-Net.

New website.
So who were
our visitors?

This may come as a surprise.

Or maybe not. Our first data shows
that 91% of our website visitors
are consumers.

European countries
our visitors came from Top 5 pages

1. The Netherlands
o @ O @ O @
3. United Kingdom

4. Spain
5. France

El contenido de esta nota informativa recoge Unicamente las opiniones del autor que es el Unico responsable del mismo. No refleja las opiniones de la
Comisién Europea y/o la Agencia Ejecutiva de Consumidores, Salud, Agricultura y Alimentacién (CHAFEA), y/o su sucesor el Consejo Europeo de Innovacion
y la Agencia Ejecutiva de PYMES (EISMEA) o cualquier otra institucién de la Unién Europea. La Comisién Europea y la Agencia no asumen ninguna
responsabilidad por el uso que pueda hacerse de la informacién que contiene.


https://www.eccnet.eu/

